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Development Engineering Automation S.r.l. (DEA) 
riconosce l’importanza strategica 
dell'integrazione tra qualità del servizio, 
salvaguardia dell’ambiente e salute e sicurezza 
sul lavoro come elementi fondamentali per il 
successo e la sostenibilità delle proprie attività. 

Il Sistema di Gestione Integrato (SGI) adottato 
dall’azienda rappresenta lo strumento attraverso 
cui tali obiettivi vengono perseguiti in modo 
sistematico, misurabile e in linea con le normative 
vigenti. 
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Per garantire il raggiungimento dei propri obiettivi, DEA si impegna a:
- Soddisfare tutti i requisiti di legge applicabili, nonché quelli contrattuali, normativi e 

volontariamente adottati in materia di qualità, ambiente e sicurezza;
- Assicurare un approccio per processi, promuovendo una gestione basata su obiettivi 

misurabili, indicatori di prestazione e riesami periodici;
- Migliorare continuamente le prestazioni del SGI, anche attraverso l’analisi di rischi, 

opportunità e feedback provenienti da clienti, fornitori, dipendenti e altre parti 
interessate;

- Prevenire incidenti, infortuni e malattie professionali, adottando misure proattive per la 
gestione dei rischi e l’identificazione di situazioni di pericolo sul luogo di lavoro;

- Tutelare l’ambiente, minimizzando l’impatto ambientale delle proprie attività, riducendo 
consumi energetici e materie prime, ottimizzando l’uso delle risorse e promuovendo il 
riciclo e il riutilizzo;

- Promuovere la consapevolezza e la formazione del personale, per renderlo parte attiva 
nella gestione e nel miglioramento continuo del sistema integrato;

- Assicurare una comunicazione chiara, trasparente e continua, sia all’interno che 
all’esterno dell’azienda, per rafforzare la fiducia e la collaborazione con tutte le parti 
coinvolte.
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La Direzione assume un ruolo guida e di esempio, 
impegnandosi in prima persona a:
- Garantire le risorse necessarie per l’attuazione 

e il mantenimento del SGI;
- Riesaminare periodicamente la politica, gli 

obiettivi e i risultati ottenuti;
- Diffondere la cultura della qualità, della 

sicurezza e della sostenibilità a tutti i livelli 
dell’organizzazione;

- Sostenere la partecipazione attiva di tutto il 
personale e la consultazione dei lavoratori e 
dei loro rappresentanti.

La presente Politica è resa pubblica e disponibile 
a tutte le parti interessate. È affissa nei locali 
aziendali, pubblicata sul sito web e diffusa a tutto 
il personale, compresi collaboratori e fornitori 
strategici. 
Tutti i collaboratori di DEA sono chiamati a 
contribuire attivamente al rispetto e all’attuazione 
di quanto qui stabilito.
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Qualità dei servizi: Garantire soluzioni efficaci e personalizzate, che rispondano alle 
esigenze del cliente, perseguendo la loro piena soddisfazione.
Sicurezza e salute: Applicare rigorosamente tutte le misure di prevenzione e protezione 
per la salute dei lavoratori, dei collaboratori e dei terzi coinvolti.
Tutela ambientale: Rispettare i principi dello sviluppo sostenibile, prevenendo 
l’inquinamento, contenendo le emissioni, ottimizzando i consumi energetici e migliorando la 
gestione dei rifiuti.
Gestione delle emergenze: Predisporre piani di emergenza efficaci e testati, per affrontare 
prontamente situazioni critiche in ambito ambientale e di sicurezza.
Innovazione e digitalizzazione: Supportare la crescita dell’organizzazione attraverso il 
miglioramento continuo dei processi e l’impiego di tecnologie sicure e sostenibili. 

La Politica viene rivista annualmente in sede di Riesame della Direzione per garantirne la 
continua adeguatezza, coerenza con il contesto organizzativo e pertinenza rispetto alle 
esigenze evolutive dell’azienda e delle parti interessate.
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